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LICENCIA DE USO DEL PROGRAMA   
   
   
   

    

El uso y posesión de este programa está sujetos a los siguientes términos legales:     

   

1.  La sola posesión de este programa supone la aceptación de TODAS Y CADA UNA de las 

condiciones de esta  LICENCIA DEL USUARIO.    

   

 2.  LICENCIA: SERVIC MULTIPARTS, S.L. cede el DERECHO A USO de este programa. Esta 

licencia se concede para un solo dispositivo.    

    

3.   SERVIC MULTIPARTS, S.L., permite al usuario realizar copias del soporte magnético / 

ópt ico del presente programa sólo a modo de copia de seguridad.    

     

4.  SERVIC MULTIPARTS, S.L. se reserva todos los derechos de autor y de propiedad 

intelectual del producto.    

     

5.  GARANTIA. La única garantía que SERVIC MULTIPARTS, S.L. proporciona s obre el 

programa es la sustitución del soporte magnético / óptico del producto, si éstos fueran 

originales y estuviesen en mal estado, por otros en buenas condiciones.    

    

SERVIC MULTIPARTS, S.L. no se compromete ni responsabiliza con ninguna persona o 

entidad en todo lo relativo a cualquier perjuicio supuestamente provocado por el uso o falta 

de uso de este programa, tanto directa como indirectamente, incluyendo, sin limitarse a las 

siguientes eventualidades: interrupciones del trabajo, pérdidas económi cas o pérdidas de 

ganancias previstas, como resultado de la utilización del mismo.    

    

El programa se vende "tal como es", no aceptándose reclamaciones por "supuestas" 

especificaciones  que el mismo debería cumplir.    

    

6.  SERVIC MULTIPARTS, S.L. se reserva el derecho a cambiar las especificaciones de este 

programa, así como de su documentación técnica sin previo aviso.    

    

El desconocimiento de estas CLAÚSULAS no exime de su responsabilidad a los usuarios.    

    

Si no está conforme con la Licenci a de uso del programa no instale este producto, en caso 

de que estuviese instalado, desinstálelo de forma inmediata. 

 

  
   

   



 

 

     

INTRODUCCIÓN    
   
 
    

Desde hace ya algún tiempo, nuestra empresa ha recibido de parte de sus clientes, 

numerosas peticion es de desarrollo de un software de gestión que contemple el control de 

la autoventa y preventa para dispositivos móviles.    

    

Hay que reconocer que actualmente, existe un crecimiento imparable en cuanto a las 

necesidades de movilidad del mercado empresa rial, requiriendo equipos y soluciones 

descentralizadas y portátiles que permitan un trabajo ágil y rápido pero en entornos 

desconectados / remotos.    

    

Después de más de un año de inversión en investigación y desarrollo, nos satisface 

enormemente sacar  a la luz nuestro producto SinkFactur. Un producto potente y completo, 

fabricado completamente con tecnología de última generación en tratamiento de datos en 

dispositivos móviles visual ce, que representa sin lugar a dudas, la vanguardia en 

herramientas de  desarrollo a nivel mundial.    

    

SinkFactur pretende poner en la mano del pequeño empresario, y de su personal 

comercial, toda la información necesaria para su labor a pié de calle. Es posible crear 

pedidos, hacer consultas de artículos, Clientes, consu mos de ventas por cliente, por 

artículo, realizar cobros de facturas,  etc .    

    

Todo esto es posible gracias a su integración con nuestro software de gestión SinKFactur 

con las  aplic acione de gestión,  grupo SP FacturaPlus y TPVPlus ,  de grupo EBP Gestió n Pro  

y Presupuestos y Facturas o a nuestras propias aplicaciones Gestión 4 y Gestion 4 Elite a 

través del cual podrá gestionar todo el resto de la gestión comercial y administrativa de su 

empresa.    

    

Es posible también, a través de esta solución, con ectar remotamente desde el dispositivo 

de mano o PDA con la oficina y descargar los datos de preventa y autoventa apoyados 

siempre por la enorme cantidad de posibilidades de conexión vía ADSL, GPRS, UMTS, etc., 

que nos ofrece el mercado de las comunicacion es.    

    

No me queda más que agradecerle la confianza mostrada en nuestra empresa y nuestro 

nuevo producto, y espero que le sea de su total satisfacción, animándole, como no, a 

participar de su futura mejora con sugerencias y comentarios.    

 
 
 

 
 
    

Ate ntamente,    

    

Manuel E. Suárez Álvarez    

 

 

   

 



 

 

INSTALACIÓN DEL PROGRAMA    
    

Requerimientos    
    

Compruebe que dispone de los siguientes requerimientos:    

    

 Å PDA o cualquier otro dispositivo m·vil con las siguientes caracter²sticas:    

 Å Sistema operativo Windows Mobile 2003 o superior.      

 Å 64 Mb RAM    

 Å Pantalla con resoluci·n de 320 x 240    

   

  
    

    
   
   

Instalación del programa.  

 
  

La instalación del programa consta de dos archivos ejecutables  

 

SinkFactur lt Setup.ex e. ï ejecutando este fichero en su ordenador con el PDA conectado al 

mismo, le instalara el programa SinkFactur en su PDA.  

 

 

InstallPcFactur.exe. ï Ejecutando este fichero en su ordenador instalara un programa 

llamado PcFactur, con el podrá sincronizar sus  datos con el programa FacturaPlus del grupo 

SP.  

   
    

ESQUEMA DE COMUNICACIONES    
    
   

Si dispone de nuestra aplicaci·n para PC ñPcFActurò en su versi·n est§ndar podr§ 

descargar y cargar datos del programa de gesti·n ñFacturaPlusò, lo ¼nico que tiene que 

hacer es, ejecutar la aplicación Pcfactur en su Pc y mantener su PDA conectada al mismo.  

  

  

Una vez hecho esto tendremos todos los datos relativos a clientes y artículos  que tenemos 

en el PC traspasados al PDA.  

  

La introducción de pedidos debe de Hacerse solo en el PDA y una vez sincronizado con el 

PC se traspasaran al mismo.  
  
   

  
  
 
 



 

 

 PANTALLA INICIAL 
    

Desde ella tiene disponible todas las funciones principales del programa:     

Botón Pedidos. 

 Desde este botón puede acceder a la pantalla de  pedidos.    

    

En esta pantalla consultamos y creamos pedidos nuevos.    

 

 

  Botón Clientes. 

    
   Pulsando este botón el programa accederá directamente al fichero de clientes, pudiendo 

consultar, crear o modificar fichas.    

    

 Botón Productos. 

 
     

Puede acceder con este botón de forma directa al fichero de artículos del programa, 

pudiendo consultar por diferentes campos su contenido.    



 

 

MENU DESPLEGABLE.  
  

  

Desde el menú desplegable inferior podemos acceder a:  

 

 

 
 

 

 

 

Registr .-  Nos lleva a la pa ntalla donde introduciremos la clave de registro de la aplicación.  

 

Setup. - Nos lleva a la pantalla para introducir los datos relativos a la empresa, ivas y 

formas de pago.  

 

Importar. -  Esta opción solo esta disponible en la versión profesional, nos permite  

importar datos de nuestra aplicaci·n ñGesti·n 4ò · desde otros programas como 

Facturaplus.  

 

Exportar. -  Esta opci·n nos exporta los datos a la carpeta ñMy documentsò de su Pda, en 

formato texto .txt, para así poderlos tratar en su Pc, por ejemplo con excel l.  

 

Borrar. - Nos permite borrar los datos de su aplicación.  

Copia. -  Nos permite realizar o restaurar copias de seguridad de sus datos.  

 

 

 

 

 



 

 

Pantalla Ventas  

  
Esta pantalla tiene  4 pestañas, Cabecera,  Detalle, Cobros, Consumos.  

 

 

     
 
 

     



 

 

 Creación de un pedido 

 

 
 

 

 
 
 
 
     

 
                     Selección de clientes  
   

  

  

  

 

 
 
 

Para realizar un pedido lo primero que debemos 

hacer es seleccionar cliente para ello deberá pulsar 

en el bo tón de clientes que le hemos indicado arriba.  
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

En esta pantalla debe hacer la selección  del cliente a 

el que quiere facturar el pedido.  

 
Para  realizar La selección de cliente pulse sobre el cliente  del listado y luego en la tecla de 

selección.  Automáticamente serán puestos Los datos del cliente en la cabecera de su 

pedido.  

 
Una vez seleccionado este cliente y con los. datos en la cabecera debe pulsar el botón New ,  

la cabecera sera creada y automáticamente nos envía a la pestaña de detalle de pedido.  

 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

        

  Selección de productos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para seleccionar los productos a facturar pulse 

sobre  el botón superior y realice la selección como 

ha hecho en la pantalla de selección de clientes.  

 

Puede filtrar los clientes introduciendo su nombre 

en la casilla superior, según  introduzca dígitos se 

ira filtrando la lista  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 una vez  seleccionado el articulo y puestas las 

cantidades y descuentos correspondientes pulse sobre 

el bot·n  "Newò  y a¶adiremos e se articulo al pedido. 

 

Al situarse en la casilla de cantidad o de descuento se 

desplegara el teclado numérico  que observa a  la 

izquierda, cuando introduzca una cantidad o un 

descuento automáticamente  le calculara el total.  

 
 
 



 

 

Visualización de pedidos  
 

 

Si desea ver los pedidos que ha realizado, acceda al menú inferior y pulse en la opción 

Datos seleccione pedidos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

En la pantalla de pedidos  observaremo s Los pedidos 

que hemos grabado, si seleccionamos un pedido y 

pulsamos el botón Select nos cargara en panta lla el 

pedido seleccionado.  

 

Si pulsamos 2 veces sobre cualquier pedido nos 

aparecerá  abajo el listado de artículos  que tiene ese 

pedido.  

 
 
 
 

 



 

 

Sist ema ñCRPò 

 
 

El sistema ñCRPò,  Carga  Rápida Posiciones ò, nos facilita la creación de pedidos basándose  

en los artículos  que ya ha consumido ese cliente. Estos datos se encuentran en la  pestaña 

de consumos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez desplegada la lista de artículos si nos  

situamos sobre cualquier artículo de la lista 

automáticamente  nos aparecerá  abajo los datos 

relativos a esa línea  de pedido que n os ha 

comprado ese cliente.  

 

Si pulsamos el botón  ñSelect ò ese articulo con la 

cantidad, descuento y precio que tenia será  

traspasado a la pantalla de detalle, lo único  que 

tendremos es hacer es pulsar NEW para añadir ese 

artículo a el ped ido.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Cobros pendientes y cobros realizados  
 
 

La aplicación permite tanto realizar cobros de las facturas pendientes, en la 
versión Lite solo permite hacer cobros totales de las facturas en la versión 
profesional permite realizar cobros parciales y exportarlos e importarlos a la Pda y 

aplicaciones com o FacturaPlus o Gestión 4.    
 

El sistema para  realizar cobros o visualizar las facturas ya cobradas es muy 
sencillo e intuitivo, se realiza todo desde la pantalla de pedidos que vimos 
ante riormente,  podemos  realizar un cobro sobre un solo cliente para ello 

seleccionamos  el cliente al que queremos  cobrar , el sistema es el mismo que 
hicimos con los pedidos , seleccionamos el  cliente y una vez cargado en la pantalla 

principal si nos  despla zamos  a la pestaña de 
cobros tendremos  allí todas las facturas que 
tiene pendiente de pagar el cliente, si nos 

situamos  sobre la factura  que desea cobrar y 
automaticame nte nos apare ce en la parte 

inferior los datos relativos a esa factura, si 
pulsamos sobre el botón  cobrar , la factura 
cambiara su estado a cobrado y desaparecerá  

del listado.  
                      

 
Para visualizar en pantalla todas la facturas 

que nos deben los clientes, debemos utilizar el 
menú 
desplegab

le inferir , 
en la 

opción  
datos 
podemos 

seleccione
r ver los 

cobros pendiente o los cobros realizados así 
como anular algún  cobro si nos hemos 
equivocado al realizarlo.  

 
 

         
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

Menú Clientes  
 

 
      

Sinkfactur permite almacenar en su PDA los principales datos de contacto y comerciales de 

sus clientes.   

 

       

 
    Cuando entramos en esa pantalla lo que 

observamos es un listado con todos los clientes 

que tenemos en la base de datos, Si 

Seleccionamos un cliente de ese Listado y 

queremos observar los datos de ese cliente, 

podemos pulsar sobre las pestañas  datos  ,Adm., 

Dirección y observaremos todos los datos de ese 

cliente.  

 

 

 

 

Para realizar la búsqueda de un cliente  lo único 

que necesita es escribir el nombre del Cliente en el 

campo superior y según va introduciendo 

Caracteres el listado se ira filtrando.  

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
En esta pantalla se dispone de los siguientes datos:  

 

 

 

 

En esta pantalla tiene los datos comerciales que le 

pueden Ser útiles como pueden Ser elteléfono y la 

persona de contacto.  

 

 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

En esta pantalla puede observar los datos relativos 

al  la forma de pago del cliente  

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

En esta pantalla tiene la dirección de su 

cliente  

 
 
 
 

Puede crear o borrar clientes utilizando los botones 

inferiores  

 
 
 
 



 

 

Menú Artículos.  

 
     

Fichero de artículos     
 
    

   Cuand o entramos en esa pantalla lo que observamos  igual que en la pantalla de clientes 

es un listado con todos los Artículos que tenemos en la base de datos, al desplazarnos por 

ese listado los campos que nos aparecen en la parte  inferior,  distintos datos de l articulo 

seleccionado.  

 

 

 

 

 

 

 

Si queremos observar todos los datos de un 

producto seleccionado debemos pulsar ñGeneral ò 

en pestaña inferior  y nos aparecera una pantalla 

con los principales datos del articulo seleccionado.  

  

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 

  

 

Como podrá obse rvar dispone de unos botones en 

la parte inferior para crear o borrar artículos igual 

que ocurre en la pantalla de clientes.  

   

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

APLICACIÓN PCFACTUR 
  
 
  

PcFactur es una aplicación creada para enlazar con el programa de gestión Facturaplus del 

Grup oSp una de las aplicaciones de gestión más demandadas del mercado.  

  

La aplicación viene preparada para sincronizar con la empresa de prueba que genera 

FacturaPlus cuando se instala.  

 

Es importante revisar la configuración antes de  iniciar el programa.  
  
  

PANTALLA PRINCIPAL  
  
  

Desde esta pantalla podemos acceder a todas las opciones del programa.  

 

 
  
   

  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

TRANSFERENCIA 
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COMUNICACIÓN 

FACTURAPLUS 

BOTON IR AL 

MENU 
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